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有害物质过程管理体系

1、范围

本标准规定了电子电气产品生产相关组织有害物质过程管理体系的要求，包括组织环境、领导作用、

策划、支持、运行、绩效评价和改进。

本标准适用于对各种类型和规模的电子电气产品生产相关组织进行有害物质过程管理体系评价。

注：电子电气产品生产相关组织包括电子电气产品的制造商、供方、修理方、维护方和服务提供方及其供应链。

2、规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件，不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。

GB/T 31274 电子电气产品有害物质过程管理体系 要求

GB/T 37876-2019 电子电气产品有害物质限制使用符合性评价通则

GB/T 19001-2016 质量管理体系要求

GB/T 19000-2016 质量管理体系基础和术语

3、术语与定义：

3.1 有害物质【GB/T37876-2019】

电子电气产品中含有的对人、动植物和环境等有危害的物质。

3.2 电子电气产品【GB/T 31274-2019】

依靠电流或磁场工作，发生、传输和测量这种电流和磁场，额定工作电压在直流电不超过 1500V、

交流电不超过 1000V 的设备及配套产品

3.3 相关方【GB/T 19000－2016】

能够影响决策或活动、受决策或活动影响，或感觉自身收到决策或活动影响。

3.4 组织【GB/T 19000－2016】

由职责、权限和相互关系构成自身功能的一个人或一组人。

3.5 顾客【GB/T 19000－2016】



本标准归广东中和认证有限公司（下称 HCC）所有，HCC 对其拥有最终解释权。任何组织及个

人未经 HCC 许可，不得以任何形式全部或部分使用（法律要求除外）标准相关信息。如需获取标准

请与以下联系方式获取：

通讯地址：广东省佛山市顺德区容桂街道容里社区新发路 25 号天富来五金园 514 室

电 话：0757-63307555

网 址：https://www.hccrzcn.com

邮箱地址：hccrzcn@126.com
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